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MEDIACION COMUNITARIA
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Conflictos
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1 TOMA DE DECISIONES

Proceso participativo y deliberativo con la
institucionalidad sobre |la implementacién de los
MRC en el municipio.

2 IMPLEMENTACION

Los MRC por implementar, segun los resultados del
proceso participativo y deliberativo, responden a:

Conciliacién en derecho
Conciliacién en equidad

MéDU Los Mediacién comunitaria

. ) Mediacion escolar
La Caja de Herramientas esta Mediacion Interciltral

distribuida en 3 mdédulos, asi:

Esto incluye:

Preparacion institucional
Definicion del plan de ejecuciéon de los MRC
Plan de formacion

Utilizacion de los MRC
\ Seguimiento, evaluacién y sostenibilidad de los MRC

3 ESTRATEGIA COMUNICATIVA

Elaboracion de mensajes para promover el uso de los MRC a travées de
piezas de comunicacion y actividades participativas de sensibilizacion.
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Componentes

PROPIO
d e I a COMUNIDAD VOLUNTARIO

Mediacion
Comunitaria

ACUERDO

ESCENARIOS
DEMOCRATICOS
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CAJA DE HERRAMIENTAS

* ETODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
NSTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

Mecanismo Alternativo de Solucion

de Conflictos.
Articulo | 16 de la Constitucion Nacional.

Procedimiento para abordar los
conflictos comunitarios.

Reconstruccion del Tejido Social.
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Propio de la
comunidad

CAJA DE HERRAMIENTAS

* ETODO ESOLUCION DE CONFLICTOS
STRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

Participacion de la comunidad en Ia
gestion de los conflictos.

Visibiliza las practicas comunitarias
presentes.

Empodera a las comunidades en la
capacidad de apoyar la convivencia.
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CAJA DE HERRAMIENTAS

* DDOSDER LUCION DE CONFLICTOS
NSTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

Los participantes acuden sin obligacion
alguna, al Encuentro de Mediacion
Comunitaria.

Nadie esta obligado a llegar a un acuerdo
que no quiera o que no pueda cumplir.

Permite que se repare, se restablézcanlas
relaciones entre los implicados. Justicia
Restaurativa.
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L IM A

CAJA DE HERRAMIENTAS

* DDOSDER LUCION DE CONFLICTOS
NSTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

Los participantes acuden sin obligacion
alguna, al Encuentro de Mediacion
Comunitaria.

Acuerdo

Nadie esta obligado a llegar a un acuerdo
que no quiera o que no pueda cumplir.

Permite que se repare, se restablezcanlas
relaciones entre los implicados. Justicia
Restaurativa.
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Se comprenden las versiones sobre la
problematica y se construyen opciones de
mutuo beneficio.

Se identifican: Posiciones, |ntereses

Diél Ogo y Necesidades

Tiene como proposito la construccion de un
acuerdo reparativo y transformador
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* METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS
NSTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

mw? La ‘““Cebolla
de los
conflictos’’
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Mediadora
Comunitaria

Mediador
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CAJA DE HERRAMIENTAS

ESOLUCION DE CONFLICTOS
* ISTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDOS

Integrante de la comunidad con habilidades
para construir acuerdos frente a los
conflictos de sus vecinos.

Es legitima su actuacion en la mediada en
que la comunidad lo conoce y le genera
confianza.

Conoce la comunidad, su realidad, las
necesidades. De los implicados en el
conflicto
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Escenario

democratico

CAJA DE HERRAMIENTAS

TODOS DE LUCION DE CONFLICTOS
* ISTRUMENTOS PARA CONSTRUIR ACUERDQOS

Funciona desde la comunidad y se instala en
espacios sociales y comunitarios con la
participacion de lideresas y lideres reconocidos.

Favorece la inclusion de la mujer y se preocupa
por la participacion de las minorias en situacion
de vulnerabilidad.

Garantiza la participacion de las partes tanto
de manera directa como indirecta.
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Desde las practicas
instaladas en la
comunidad




Desde las practicas comunitarias

¢ Cuales son los actores
comunitarios que aportan
% a la resolucion
de los conflictos de
convivencia en TIBU?
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 Conclusionesy
cierre

* Acuerdos para el
siguientes encuentro
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